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In deze nieuwsbrief:

Klachtenregeling en klachtenverslag: weet wat er speelt
Nieuw financieringsstelsel kinderopvang: voordelen, maar ook zorgen
Onderzoek Universiteit Leiden: naar vertrouwen van ouders bij (het voorkomen van)
kindermishandeling
Blog | 'Neem je thema mee naar buiten'

Dank voor het invullen van de peiling!

Bewegen doet wonderen voor jonge kinderen!
Trainingen: inschrijven voor juni mogelijk
Thuistaal op de opvang? Dat helpt kinderen groeien!

Blog | To DAEB or not to DAEB?

Agenda

Klachtenregeling en klachtenverslag: weet wat er
speelt

ledere kinderopvangorganisatie is verplicht om een interne
klachtenregeling te hebben. Ouders moeten eenvoudig
kunnen vinden hoe zij een klacht kunnen indienen en hoe
klachten worden afgehandeld. Ook heeft de oudercommissie
wettelijk adviesrecht op deze regeling.

Daarnaast moeten organisaties jaarlijks véér 1 juni een
klachtenverslag opsturen naar de GGD én bij ouders onder
de aandacht brengen. In dit verslag staat onder andere
welke klachten zijn ontvangen, hoe deze zijn afgehandeld en
welke maatregelen eventueel zijn genomen. Het gaat om alle
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Voor het onderzoek ‘Mijn Omgeving en Ik’ zijn we opzoek

naar ouders die via een anonieme online vragenlijst (ca.

35 min) hun ervaringen met vertrouwen, stress en

gebeurtenissen uit heden en verl

leden willen delen.

-n Wanneer kun

Je verdient een
cadeaubon van
5 tot 50 euro!

voor de vragenlijst

je meedoen?

klachten, 66k de klachten die uiteindelijk door de
geschillencommissie zijn afgehandeld, die binnen de gehele
organisatie zijn ontvangen, maar wel per locatie inzichtelijk
beschreven staan.

Het klachtenverslag biedt waardevolle informatie voor ouders
én oudercommissies over de kwaliteit van de opvang en het
beleid binnen de organisatie. Voor oudercommissies is het
daarom verstandig om het klachtenverslag jaarlijks op de
agenda te zetten van de eerste vergadering na 1 juni.

Lees meer op de (vernieuwde) themapagina's klachten en
conflicten.

Nieuw financieringsstelsel kinderopvang:
voordelen, maar ook zorgen

Het kabinet wil het betalen van kinderopvang eenvoudiger
maken. BOinK ziet kansen voor meer zekerheid voor ouders,
maar maakt zich 66k zorgen over kwaliteit, betaalbaarheid
en de positie van ouders.

In het nieuwe financieringsstelsel moet daarom de positie
van ouders daarom voldoende geborgd worden.

Onderzoek naar vertrouwen van ouders bij (het
voorkomen van) kindermishandeling. Help mee
en vul de vragenlijst in!

De Universiteit Leiden doet onderzoek naar vertrouwen van
ouders bij (het voorkomen van) kindermishandeling.
Kindermishandeling is helaas moeilijk te stoppen en hulp
werkt niet altijd goed. Eerder onderzoek laat zien dat
vertrouwen hierbij belangrijk is. Als ouders weinig vertrouwen
hebben of wantrouwen voelen, kan dat opvoeden lastiger
maken. Ook zoeken ouders dan minder snel hulp en staan zij
minder open om te leren. Juist daardoor werkt hulp soms het
minst bij ouders die het het hardst nodig hebben. In dit
onderzoek wordt bekeken hoe vertrouwen samenhangt met
stress en ervaringen uit de jeugd.

Het doel is om ouders beter te kunnen helpen en te
ondersteunen. We vragen ouders met een thuiswonend kind
jonger dan 18 jaar de online vragenlijst: ‘Mijn Omgeving en
Ik’ in te vullen. Deelname is anoniem en duurt ongeveer 30
minuten. Hoe meer ouders meedoen, hoe beter we begrijpen
wat vertrouwen sterker maakt of juist tegenhoudt in het
dagelijks leven van gezinnen!

Blog: 'Neem je thema mee naar buiten'
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Zodra de zon zich laat zien, gebeurt er buiten van alles:
jassen gaan uit, kinderen ontdekken wormen en
pissebedden en bedenken zelf wat ze gaan doen. Buiten
spelen helpt kinderen om initiatief te nemen, keuzes te
maken en oplossingen te verzinnen. Benieuwd hoe je jouw
thema makkelijk mee naar buiten neemt?

Lees hier het Early Years blog: 'Neem je thema mee naar
buiten'

Dank voor het invullen van de peiling!

Dank voor het invullen van onze peiling over
beroepskrachten in opleiding (BIO’s). We zullen de
resultaten nader analyseren en op onze website een
terugkoppeling hiervan geven. Ondertussen blijven wij het
gesprek over dit onderwerp voeren.

Bewegen doet wonderen voor jonge kinderen!

Actief Fundament speelt in op een urgent probleem: jonge
kinderen bewegen steeds minder. Dagelijks bewegen helpt
bij het kwijt kunnen van energie, beter slapen en een goede
concentratie. Ouders kunnen dit thuis én in de kinderopvang
actief stimuleren.

Met kleine stappen maak je al verschil: Vraag bij het ophalen
eens hoe je kind vandaag heeft gerend of geklommen. Kies
kleding waarin lekker vrij gespeeld kan worden. En zie een
pleister niet meteen als pech, maar soms ook als bewijs van
een mooie ontdekkingstocht.

Actief Fundament is een onderzoeksproject uitgevoerd door
een grote landelijke samenwerking tussen o.a. Fontys
Hogeschool over actief bewegen, motorische ontwikkeling en
het sociaal-emotioneel welzijn van jonge kinderen wil
versterken. Het kijkt naar de inrichting, spelmateriaal en
beleid, én naar de rol van pedagogisch professionals en
ouders. BOInK neemt deel aan de klankbordgroep van dit
project .

Lees hier het artikel Samen zorgen voor meer bewegen in de
kinderopvang

Trainingen: 4 en 23 juni nog mogelijk om in te
schrijven!
In juni zijn er weer plekken vrij voor onze online

basistraining voor oudercommissies. Praktisch, interactief én
direct toepasbaar in jouw overleg met de kinderopvang.



Dit neem je mee:

» wat de wet zegt (kinderopvang + medezeggenschap)
* jouw adviesrecht en hoe je het inzet

» toezicht & handhaving (GGD-inspectie)

» slim organiseren en communiceren met ouders

» actuele ontwikkelingen

Praktisch: start 19.30 uur ¢ duur + 2,5 uur ¢ online

Kosten: € 55 p.p. (leden) | € 65 p.p. (niet-leden)

Tip: volg 'm samen met andere oudercommissieleden en
bespreek daarna jullie volgende stappen. Aanmelden kan via
de BOinK-site.

Thuistaal op de opvang? Dat helpt kinderen
groeien!

Kinderen die thuis een andere taal spreken dan Nederlands,
doen het beter op de opvang als zij hun thuistaal ook daar
mogen gebruiken. Onderzoek van de Universiteit van
Amsterdam laat zien dat deze kinderen dan rijker spelen,
beter samenwerken en zich sociaal sterker ontwikkelen.
Door ruimte te geven aan meertaligheid kunnen pedagogisch
professionals bijdragen aan gelijke kansen voor alle
kinderen.

Ook voor oudercommissies ligt hier een belangrijke rol.
Door het gesprek over thuistaal en meertaligheid actief mee
te voeren, kunnen oudercommissies meedenken over een
inclusieve opvangomgeving waarin ieder kind zich gezien en
gehoord voelt. Zo wordt diversiteit een kracht voor kinderen,
ouders én pedagogisch professionals.

Blog | To DAEB or not to DAEB?

De discussie over het nieuwe financieringsstelsel voor de
kinderopvang, waarin kinderopvang wordt aangemerkt als
een dienst van algemeen economisch belang (DAEB), is
terug en raakt ouders direct.

Want wat betekent dit voor inspraak, zeggenschap en de
positie van ouders in de kinderopvang?

In deze blog legt de voorzitter van BOInK uit waarom ouders
opnieuw in een machteloze positie plaatsen een heel slecht
idee is.

Lees hier het blog.



Agenda

19 mei 2026 Basistraining voor oudercommissies Online
4 juni 2026 Basistraining voor oudercommissies Online
23 juni 2026 Basistraining voor oudercommissies Online

Volg je ons al op de socials?

We zijn actief op de Facebook, LinkedIn en op Instagram!

©2026 BOInK

Belangenvereniging van Ouders in de Kinderopvang
Tel. 030-2331400 | www.boink.info

Spreekuur voor ouders en oudercommissies:
ma., di., do. en vrij. van 9.00 tot 12.00 uur.
Bel 030-2317914 of stuur een mail.

Afmelden voor deze nieuwsbrief




